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分级评估业务 FAQ  

 

一、分级评估的目的和意义 

1. 对信息安全产品依据国家标准进行分级评估； 

2. 判定产品是否满足标准中的安全功能和安全保证要求； 

3. 有助于在涉及国家安全的信息安全领域中加强产品的安全性和可控性，

维护国家和用户的安全利益； 

4. 促进中国信息安全市场的优胜劣汰机制的建立和完善，规范市场。 

 

二、分级评估业务适用范围 

具有信息技术安全功能的产品，如：防火墙，IDS/IPS、智能卡、网闸、桌

面控制、审计等。 

 

三、分级评估目前可受理的级别包括哪些 

目前受理的级别包括：EAL1、EAL2、EAL3、EAL4、EAL5 及各级别的增

强级。 

 

四、对分级评估的申请者有什么要求 

向中心提交分级评估申请的用户，须具备以下要求： 

1. 政府机关、具有独立法人资格的合法经营机构或研究机构，可直接向中

心提出评估申请； 

2. 涉外企业须通过国内代理向中心提出评估申请，代理机构应符合第 1 项

中的要求。 

  

五、申请受理的程序如何 

申请方应填写《信息安全产品分级评估申请书》（可以通过本中心网站

http://www.itsec.gov.cn 下载），其中纸版、电子版各两份。 

中心在收到申请书后的 10 个工作日内，通知申请方是否正式受理申请。 

 

六、分级评估依据和参考的标准是什么 

依据标准： 

1. GB/T 18336-2001《信息技术 安全技术 信息技术安全性评估准则》。 
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参考标准： 

1. 《通用评估方法》； 

2. 产品相应保证级的安全技术要求； 

3. 产品相关国家和国际标准。 

 

七、分级评估的主要步骤 

1. 文档评估：对分级文档进行评估； 

2. 安全性测试：包括独立性测试、穿透性测试； 

3. 现场核查：EAL3 级（含）以上需要此步骤，核查配置管理、开发安全、

交付运行。 

 

八、分级评估的主要阶段有哪些 

分级评估的主要阶段包括： 

1）受理阶段； 

2）预评估阶段； 

3）评估阶段： 

4）注册阶段。 

 

九、产品送测的具体要求有哪些 

用户按下列要求将送测物品送达本中心： 

1. 产品提交时间最晚不得超过评估进展至 50%时； 

2. 产品配置必须与 ST 中描述的完全一致； 

3. 送测样品（硬、软件）至少两台套； 

4. 相关的产品配件，如 IC 卡、磁盘、光盘等； 

5. 完整的技术文档、指令手册、用户手册等； 

6. 相关的计算机或通信外设； 

7. 申请者在其他测试机构测试或自测的有关文档； 

8. 其他需要的技术文件。  

 

十、现场核查的时间、内容以及形式 

EAL3 级（含）以上分级评估包括现场核查的内容： 

1. 现场核查约在评估过程进行至 70%左右时进行； 

2. 现场核查的内容包括配置管理、交付运行和开发安全； 

3. 现场核查的形式包括文档证据审查、实际环境审查以及与有关人员交流。 
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十一、分级评估的周期 

评估开始时间为厂家接到项目启动通知单的时间，评估结束时间为评估部门

出具评估技术报告的时间。 

 EAL1:  20 个工作日 

 EAL2:  30 个工作日 

 EAL3:  60 个工作日 

 EAL4:  90 个工作日 

 EAL5:  120 个工作日 

 

十二、评估后的产品，注册公告需多长时间 

产品通过评估后，将进入注册公告阶段，其时间为 10 个工作日。 
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